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1. Общие сведения

1.1. Полное наименование ПО и его условное обозначение

Электронный УМК «Информационные сети»
1.2. Наименование организации-разработчика и ее реквизиты 
ГОУ ВПО Академия народного хозяйства при Правительстве Российской Федерации
1.3. Полное наименование УМК учебного курса (в соответствии с ТЗ на УМК) в рамках которого планируется использование данного ПО; 

УМК «Информационные сети»
2. Назначение и цели создания (развития) ПО;
2.1. Назначение ПО; 

Электронный УМК «Информационные сети» предназначен для ознакомления с теоретическим материалом курса, выполнения практических заданий и самоконтроля студентов по следующим темам:
Модуль 1. Основные понятия компьютерных сетей

Основы и история компьютерных сетей и Интернет. Сетевые архитектуры. Протоколы связи и семиуровневая модель ISO.. Коммутация каналов и пакетная коммутация. Потоки и дейтаграммы. Технология Ethernet. Беспроводные и мобильные сети. Интеграционное оборудование. Планирование сетевой архитектуры

Модуль 2.Основы построения телекоммуникационных сетей. 

 Стек протоколов TCP/IP. Подсети,  надсети, маски подсетей. 

Служба DNS. Служба DHCP. Диагностика неисправностей

 Сетевая безопасность
Основные понятия сетевой безопасности. Основы криптографии.  Протоколы аутентификации. Цифровые подписи..Контроль доступа к сетевым ресурсам. Антивирусная защита. Брэндмауэры. Антиспамовая защита.

Модуль 3. Управление сетевыми ресурсами (на примере конкретной СОС)
Особенности сетевой архитектуры СОС.  Управление группами.

Управление пользовательскими бюджетами. Разделяемые файловые ресурсы. 

Организация  сетевой печати. Политика безопасности.  Масштабирование сетей

Организация  Интернет-приложений.

Средства телекоммуникаций. Поисковые машины. Новостные ленты.

Интернет-магазины и площадки. Электронная коммерция.
2.2. Цели разработки ПО. 

Главной целью проекта является создание программы бакалавриата, при обучении на которой студенты с самого начала имеют дело с реальными продуктами ведущих мировых вендоров программного и аппаратного обеспечения. В рамках реализации проекта необходимо создать учебно-методическую базу, включающую совокупность учебно-методических комплексов (УМК) по различным дисциплинам. 

Целью этого ТЗ является разработка Электронного УМК «Информационные сети». 
Целью изучения дисциплины является приобретение следующих компетенций:

· Теоретические основы передачи данных;

· Проектирование, настройка и оптимизация компьютерных сетей;

· Основы разработки веб-приложений.

3. Характеристики исходных данных 

В качестве исходных данных выступает УМК Информационные сети в формате текстовых документов Word.

	Название документа
	Объем (количество)

	
	страниц
	иллюстраций

	Аннотация учебно-методического комплекса
	2
	-

	Модель компетенций УМК и соответствующей учебной дисциплины.
	10
	-

	Рабочая программа учебной дисциплины.
	13
	-

	Методические рекомендации по изучению учебной дисциплины.
Методические указания для выполнения различных видов практических заданий, лабораторных и самостоятельных работ
	2
	-

	Учебное пособие.
	567
	>100

	Глоссарий.
	11
	-

	Материалы тестовой системы.
	51
	-

	Хрестоматия.
	23
	-

	ИТОГО
	684
	>100


4. Требования к ПО; 

4.1. Требования к стандартизации

· Унифицированные электронные учебные модули должны быть предоставлены в формате стандарт SCORM 2004 

· Электронные учебные модули должны быть разбиты на логические разделы  и содержать Цели обучения согласно стандарту SCORM 2004. 

· Электронные учебные модули должны содержать Последовательности согласно стандарту SCORM 2004 

· Должны быть заданы критерии прохождения унифицированных электронных учебных модулей:

· Время на прохождение разделов модулей

· Способы навигации по структуре моделей

· Режимы  прохождения

· Должна быть обеспечена вариативность обучения

· Должна быть обеспечена поддержка работы в полном объеме работы с: 

· текстовой информацией

· таблицами

· формулами

· иллюстрациями, графическими изображениями
· мультимедиа объектами (flash-компонентами, Java-аплетами, видео роликами, звуковыми файлами), спецсимволами, гиперссылками (на внешние ресурсы и на материалы в пределах унифицированных электронных учебных модулей)

4.2. Требования к теоретическим материалам в составе модуля

· теоретический материал модуля должен быть структурирован до минимальных тем (страниц)

· страницы модуля должны быть в формате html

· страницы должны удовлетворять требованиям удобства пользовательского интерфейса (не содержать вертикальных полос прокрутки, предоставлять подачу материала в едином шаблоне)

· курс должен быть выполнен в едином стиле оформления материалов с использованием технологии единого шаблона курса. Модификация шаблона стилей должна обеспечивать одновременное изменение отображения всего курса

· Средний объем текстовой информации на каждой странице должен быть около 2000 печатных знаков, но не превышать 8000 печатных знаков.

· Количество уровней вложенности разделов не должно превышать четырех.

· Каждая страница должна иметь название.

· Все иллюстрации должны иметь подписи.

· Количество промежуточных тестирований в курсе должно соответствовать количеству самых крупных информационных блоков (т.е. глав модуля).

· Терминологическая база должна соответствовать общепринятым нормам и быть русифицированной (там, где это возможно).
4.3. Требования к практическим упражнениям

· практические упражнения должны быть реализованы на технологии интерактивного взаимодействия с пользователем, эмулировать работу пользователя с программы обеспечением или оборудованием и закреплять практические навыки;

· интерактивные практические упражнения; должны обеспечивать формирование навыка работы с активным сетевым оборудованием;

· блок упражнений модуля должен быть реализован по принципу «виртуальной лаборатории» - удаленной работы с реальным активным сетевым оборудованием

4.4. Требования к элементам аттестации:

· Вопросы для самопроверки должны:

· содержать правильные ответы

· содержать комментарии к ответам

· обеспечивать произвольную навигацию по вопросам

· Должны быть предусмотрены контрольные тесты для проведения проверочного тестирования в ходе семестра (не менее двух наборов)

· Итоговый тест (экзаменационный), должен содержать вопросы по всем разделам курса

· Реализация тестов должна обеспечивать защиту от передачи верных ответов на станицу пользователя

· В тестах должны быть реализованы вопросы, предусматривающие следующие варианты ответов:

· Выбор одного варианта из нескольких предложенных

· Выбор нескольких вариантов из множества предложенных

· Выбор вариантов с учетом порядка

· Точное совпадение

· Неточное совпадение

· Использование файла в качестве ответа

· Реализация тестов должна обеспечивать защиту от передачи верных ответов на станицу пользователя

· Вопросы должны выбираться случайным образом из пула вопросов, по заданным автором критериям:

· Количество вопросов для выборки в каждом промежуточном тесте должно быть не менее 20.

· Количество вопросов для выборки в итоговом тесте должно быть не менее 200.

· Тесты должны иметь возможность задавать ограничения на время прохождения тестирования.

· Тесты в режиме самоконтроля должны предоставлять возможность отображать правильные ответы и комментарии к ответам.

· Ответы на все вопросы должны оцениваться автоматически.

Для каждого обучаемого тесты должны

5. Состав и содержание работ по созданию системы; 

	Наименование этапа работ
	Задачи, необходимые для выполнения этапа

	1. Разработка структуры и содержания электронного учебника
	1. Анализ предметной области, исходных данных, прототипов и требований ТЗ, потребностей пользователей.

2. Анализ эргономических требований и рекомендаций к ПО. 

3. Разработка структурной схемы электронного учебника.

4. Разработка графа диалога и модели интерфейса взаимодействия программы с пользователем. 

	2. Перевод в цифровой вид и обработка материалов УМК (текстовых и изобразительных) 
	1. Подготовка текстовых и изобразительных материалов

1.1. Фрагментирование материалов УМК согласно структуре электронного учебника на отдельные файлы, например: титульную часть; информационную часть (содержание); основную часть (разделы УМК); научно-справочное сопровождение (предметный указатель, именной указатель, сокращения и аббревиатуры, словарь определений, литература);

1.2. Корректура и редактура текста. 

1.3. Обработка изображений: тоновая и цветовая коррекция, оптимизация для представления в электронном виде, создание при необходимости четких диаграмм, схем, рисунков и т.п.

2. Разработка научно-справочного сопровождения электронного учебника (библиография, терминологический указатель и т.п.) 

3. Верстка материалов в html или pdf формате.

3.1. Создание каскадных таблиц стилей (стандарта CSS) для электронных html-документов либо стилевой разметки для PDF-файлов;

3.2. Конвертация материалов в формат html или pdf.

3.3. Верстка электронных материалов.

4. Создание необходимых гипертекстовых ссылок внутри документов, например:

пункт содержания  фрагмент текста, соответствующий этому пункту;

ссылка на литературный источник в тексте  описание источника в списке литературы;

понятие в тексте  словарная статья словаря определений терминов;

ссылка на фрагмент текста  фрагмент текста;

ссылка на рисунок  рисунок;

ссылка на таблицу  таблица;

ссылка на сноску  текст сноски;

ссылка в предметном указателе  термин в тексте;

ссылка в именном указателе  имя в тексте.

5. Формирование Meta-данных для электронных файлов: название, автор, ключевые слова и т.п. 

	3. Разработка тестов.
	1. Проектирование диалога тестовой системы.

2. Верстка тестов в формате SCORM

	4. Перевод в формат SCORM
	1. Формирование компоненты «Цели обучения» согласно стандарту SCORM 2004. 

2. Формирование «Последовательностей» согласно стандарту SCORM 2004 

3. Разработка критериев прохождения унифицированных электронных учебных модулей:

o
Время на прохождение разделов модулей

o
Способы навигации по структуре моделей

o
Режимы  прохождения
4. Разработка технической документации. 


6. Требования к документированию;

Перечень подлежащих разработке комплектов и видов документов: 

1. Техническое задание на разработку (в электронном и бумажном виде).

2. Руководство пользователя (в электронном и бумажном виде). 

7. Источники разработки. 

Документы УМК Информационные сети.
