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Аннотация
Учебно-методический комплекс (УМК) «Администрирование Windows-систем» предназначен для чтения одной из центральных дисциплин программы переподготовки «Системный инженер (Специалист по эксплуатации АПК ЭВМ и сетей)».  Кроме того, УМК может быть использован для чтения дисциплины «Администрирование в информационных системах», входящей в цикл специальных дисциплин (СД.03) направления подготовки бакалавров 230200 «Информационные системы».
Одной из важнейших инноваций учебно-методического комплекса является использование опыта сертифицированных инструкторов учебных центров и материалов авторизованных курсов, предоставленных Microsoft IT Academy и Softline Academy. 

УМК «Администрирование Windows-систем» является результатом переработки и дополнения официального академического учебного курса Microsoft «Управление и поддержка среды Microsoft Windows Server 2003. Его изучение позволит приобрести необходимые компетенции для сдачи экзамена 70–290 Managing and Maintaining Microsoft Windows Server 2003 Environment, который является базовым для получения многих официальных сертификаций компании Microsoft, в том числе Microsoft Certified System Engineer (Системный инженер Microsoft) и Microsoft Certified System Administrator (Системный администратор Microsoft).

Целью изучения УМК является приобретение компетенций, связанных с внедрением и поддержкой работоспособности компьютерных сетей на основе операционной системы  Microsoft Windows Server 2003.

Основными задачами курса является обеспечение у слушателей уровня знаний и навыков, достаточных для эффективной работы по администрированию и поддержке операционных систем, в частности Microsoft Windows Server 2003.

Основной аудиторией являются специалисты, знающие основные принципы построения аппаратно-программного обеспечения современных компьютеров и сетей. 

Структура курса 

Данный курс обеспечивает слушателей знаниями и умениями, которые необходимы для выполнения типичных административных задач в среде Microsoft Windows Server 2003. Курс имеет следующую структуру:
Раздел 1. Администрирование Windows Server 2003

Тема 1.1. Редакции Windows Server 2003
Тема 1.2. Служба каталога Active Directory
Тема 1.3. Работа с консолью MMC и удаленное управление сервером
Раздел 2. Управление учетными записями пользователей и компьютеров

Тема 2.1. Создание учетных записей пользователей
Тема 2.2. Управление учетными записями пользователей
Тема 2.3. Профили пользователей и перенаправление папок
Тема 2.4. Ввод компьютеров в  домен и создание учетных записей компьютеров
Тема 2.5. Управление учетными записями компьютеров
Раздел 3. Управление группами

Тема 3.1. Группы
Тема 3.2. Управление группами
Тема 3.3. Стратегия назначения разрешений с помощью групп
Раздел 4. Общий доступ к ресурсам файловой системы

Тема 4.1. Предоставление ресурсов в совместное использование и назначение разрешений
Тема 4.2. Предоставление доступа к ресурсам с помощью IIS 6.0
Раздел 5. Администрирование системы печати

Тема 5.1. Общие сведения о системе печати 

Тема 5.2. Использование локальных принтеров и принтеров с сетевым интерфейсом
Тема 5.3. Развертывание сервера печати и настройка клиентов
Тема 5.4. Управление принтерами
Раздел 6. Групповая политика

Тема 6.1. Обзор групповой политики
Тема 6.2. Применение групповых политик
Тема 6.3 Создание и редактирование объектов групповой политики
Тема 6.4. Политики безопасности и аудита
Раздел 7. Обслуживание ОС Windows Server 2003

Тема 7.1. Управление драйверами устройств
Тема 7.2. Восстановление после сбоев
Тема 7.3. Установка обновлений и пакетов обновлений
Тема 7.4 Служба обновления ПО Windows (WSUS)
Раздел 8. Управление дисковой подсистемой

Тема 8.1. Обзор терминологии хранения данных в Windows Server 2003
Тема 8.2. Базовые и динамические диски, разделы и тома
Тема 8.3. Решение проблем с дисковой подсистемой
Тема 8.4. Обслуживание дисковой подсистемы и применение квот
Раздел 9. Архивация данных и восстановление системы после сбоев

Тема 9.1. Архивация данных
Тема 9.2. Восстановление данных
Тема 9.3. Восстановление базы Active Directory
Тема 9.4. Теневые копии для общих папок
Раздел 10. Мониторинг Windows Server 2003

Тема 10.1. Основные инструменты мониторинга
Тема 10.2. Мониторинг производительности сервера
УМК коррелирован с содержанием официального учебного курса Microsoft 2273 и его академическим вариантом (Microsoft Official Academic Course), который входит в треки для подготовки на сертификации Системного администратора и Системного инженера по направлению Windows Server 2003.

Основные формы организации учебных занятий
Основными формами организации учебных занятий являются лекции и практические работы. Особенностью практических работ является то, что они выполняются на виртуализованном оборудовании, эмулированном средствами ПО Microsoft Virtual PC 2007. В результате каждый студент получает в свое распоряжение два виртуальных компьютера: сервер (Windows Server 2003) и клиент (Windows XP Professional). Наличие двух компьютеров в распоряжении студента, объединенных в сеть, позволяет реализовать более сложные практические работы.
Проверка усвоения материала проводится с помощью компьютерных тестов.

Образовательные результаты

В результате изучения курса студенты получат компетенцию в области принципов работы, программной структуры, функций, построения и оценки характеристик систем администрирования; специальных и общей процедур административного управления. В частности, студенты будут:

иметь представление о 
· различиях между редакциями ОС Windows Server 2003; 

· типах организации сетей на основе ОС Microsoft Windows Server 2003;

· рекомендациях по структурированному размещению учетных записей пользователей и компьютеров в домене;

· делегировании полномочий на управление учетными записями;
· службах и протоколах для обеспечения общего доступа к файлам и папкам на сервере Windows Server 2003;

· возможностях предоставления доступа к документам через web-сервер;

· принципе работы системы печати в ОС Windows Server 2003;

· возможностях автоматизации административных задач с помощью групповой политики в домене Active Directory;

· принципах управления драйверами устройств;

· типичных стратегиях резервного копирования информации;

· методиках анализа производительности сервера. 

знать 
· преимущества и возможности службы каталогов Active Directory;
· основные инструменты и методы локального и удаленного администрирования контроллера домена;

· назначение учетных записей пользователей и компьютеров, их использование в модели безопасности, а также основные инструменты для управления ими;

· назначение групп, их типы и области действия в домене, а также характеристики встроенных и предопределенных групп;

· рекомендации по предоставлению ресурсов в совместное использование и разграничению доступа к информации;

· возможности сервера печати Windows Server 2003 и модели предоставления принтеров в совместное использование;

· инструменты для управления групповой политикой;

· инструменты и службы для автоматизации установки обновлений для ОС Microsoft;
· возможности и особенности реализации дисковой подсистемы в в ОС Microsoft Windows Server 2003

· принципы резервного копирования информации и инструменты для выполнения резервного копирования;
· инструменты для мониторинга производительности сервера.

уметь 

· устанавливать средства администрирования на клиентские рабочие станции, а также обеспечивать локальное и удаленное администрирование сервера Microsoft Windows Server 2003;

· создавать и управлять учетными записями пользователей  и компьютеров в домене;

· создавать и управлять группами в домене;

· предоставлять ресурсы в совместное использование, в том числе и с использованием веб-технологий;

· эффективно разграничивать доступ к информации с использованием групп, разрешений на общие ресурсы и разрешений NTFS;

· развертывать систему печати на основе ОС Microsoft Windows Server 2003 и управлять ей;

· обеспечивать эффективное и централизованное администрирование клиентских компьютеров и серверов в домене с помощью групповой политики;

· разворачивать в сети систему для управления установкой обновлений для ОС Microsoft;
· архивировать информацию и восстанавливать ее из резервной копии;

· применять встроенные инструменты ОС Microsoft Windows Server 2003 для мониторинга сервера и анализа его производительности.
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