Раздел 1. МОДЕЛЬ КОМПЕТЕНЦИЙ 

1.1. Введение

В данном документе под компетенцией понимается совокупность (интегральная характеристика) нескольких компонент, необходимых для эффективного выполнения задач профессиональной деятельности. 

Модель компетенции в зависимости от степени ее проработанности может включать такие компоненты, как: кругозор, знания, умения, навыки, личные качества, способности и другие индикаторы.
Компетенция является не только многокомпонентной, но иерархической структурой, т.е. укрупненные компетенции можно декомпозировать на более мелкие составляющие
. Четкое разграничение компетенций между собой в общем случае является трудоемкой задачей, поэтому целесообразно описывать либо модель укрупненной компетенции, либо единую модель сразу нескольких компетенций.
Приведенная ниже модель компетенций максимально приближена к структуре макета государственного образовательного стандарта третьего поколения (ГОС-3) и включает в себя следующие основные ракурсы:

· Профессиональный, который дает определение компетенции через область применения, объекты, виды и задачи профессиональной деятельности;

· Когнитивный, который дает определение компетенции через модель знаний-умений-навыков, дополненную требованиями к кругозору;

· Личностный, который содержит перечень личных качеств и способностей, приобретаемых в ходе изучения УМК. 

Таблица 1. Описание компонент компетенции
	Компоненты
компетенции
	Описание

	1. Кругозор
	Иметь представление о предмете, процессе, явлении. Способность его выделить, назвать, привести пример (теоретическое экстенсиональное декларативное знание).

	2. Знания
	Знать, понимать содержание предмета, процесса, явления. Способность дать определение через структуру и связи с другими понятиями (теоретическое интенсиональное декларативное знание).

	3. Умения
	Уметь решать задачи, выполнять действия, владеть методиками (теоретическое процедурное знание).


	4. Навыки
	Иметь навыки по решению задач, применения знаний и умений на практике (опытное, практическое знание).

	5. Личные качества
	Личностные характеристики, необходимые для наиболее эффективной работы в определенной ситуации.

	6. Свойства, классификационные характеристики
	Служебная информация, необходимая для структурирования компетенции и представления их в виде онтологий или других иерархических структур.


1.2. Профессиональный ракурс

1.2.1. Сфера и область применения компетенций

Сферой применения компетенций являются информационно-коммуникационные технологии (ИКТ), используемые на различных стадиях жизненного цикла (ЖЦ) информационных систем (ИС).

Область применения компетенций представлена в табл.2 и определяется через процессы ЖЦ ИС (в соответствии с ГОСТ ИСО МЭК 12207), предметную область и класс ИС.

Таблица 2. Область применения компетенций 
	Процессы ЖЦ ИС
	Область применения

	Предпроектные процессы
	

	научное исследование 
	

	обследование и анализ
	

	формирование требований 
	

	разработка концепции
	

	техническое задание
	

	Основные процессы
	

	Заказ
	

	Поставка
	

	Разработка:
	

	Эксплуатация
	Администрирование Linux-систем

	Сопровождение
	

	Вспомогательные процессы
	

	документирование
	

	управление конфигурацией
	

	обеспечение качества;
	

	верификация
	

	аттестация
	

	совместный анализ
	

	аудит
	

	решение проблем
	

	Организационные процессы
	

	управление
	

	создание инфраструктуры
	

	усовершенствование
	

	обучение
	


1.2.2. Объекты профессиональной деятельности

Объектами профессиональной деятельности являются инструменты, источники и результирующие артефакты профессиональной деятельности, которые представлены в табл.3.
Таблица 3.  Объекты профессиональной деятельности 
	Группы объектов профессиональной деятельности
	Объекты профессиональной деятельности

	Информационные сети
	Сети Интернет и Интранет

	Программное обеспечение (ПО)
	Red Hat Linux

	Техническое обеспечение
	Компьютеры PC
Периферийные устройства (принтер, внешние накопители данных)

	Организационное и правовое обеспечение
	—

	Методическое обеспечение
	Методы администрирования операционных систем и системного программного обеспечения

	Математическое обеспечение
	—

	Информационное обеспечение
	—

	Лингвистическое обеспечение
	—

	Эргономическое обеспечение
	—


1.2.3. Виды и задачи профессиональной деятельности
Задачами профессиональной деятельности являются информационные процессы, в рамках которых создаются или используются объекты профессиональной деятельности. В табл. 1. 4 они сгруппированы по нескольким видам деятельности. 
Таблица 4. Виды и задачи профессиональной деятельности 
	Виды профессиональной деятельности
	Задачи 
профессиональной деятельности

	Монтажно-наладочная
	· инсталляция и настройка технических средств для ввода информационных систем в опытную и промышленную эксплуатацию;

· сборка программной системы из готовых компонентов

	Сервисно-эксплуатационная
	· поддержка работоспособности информационных систем и технологий в заданных функциональных характеристиках;

· обеспечение безопасности и целостности данных информационных систем и технологий;

· адаптация приложений к изменяющимся условиям функционирования;


1.3. Личностный ракурс
Личностные качества, под которыми часто также понимают некоторые способности, являются одной из основных компонент модели компетенции, которой в последнее время уделяют особое внимание. Для УМК «Системное администрирование Unix и Linux –систем» выбраны следующие личностные качества, которые косвенным или прямым образом развиваются при изучении теоретического материала и выполнения практических занятий.

Таблица 5.  Личные качества
	Личные качества
	Комментарий-обоснование

	Внимание к деталям
	Настройка операционной системы и ее компонент требует большого внимания

	Логическое мышление
	Обнаружение и устранение неполадок в операционной системе развивает логическое мышление


1.4. Когнитивный ракурс

Учебное пособие УМК «Системное администрирование Unix и Linux –систем», в основном, направлено на развитие умений и навыков работы с конкретным набором программных средств, поэтому Модель компетенций смещена в сторону прикладного полюса (см. табл. 6).
Таблица 6. Знания и умения учебного пособия УМК

	Модуль курса
	Кругозор/Знания
	Умения/навыки

	Модуль 1. 
Концепция и принципы работы ОС Linux
	Основные компоненты  и базовые принципы работы в Linux

	Выполнять вход и выход в операционную систему
Переключатся между виртуальными терминалами
Базовые команды для просмотра и перемещения в системе

	Модуль 2. 
Установка Linux

	Основные типы установок и различные варианты установки операционной системы Linux
	Выполнять установку Linux с различных носителей
Проводит установку согласно выбранному типу операционной системы

Решать проблемы, возникающие в процессе установки

	Модуль 3. 
Среда 
пользователя
	Основные концепции многопользовательской системы и контроль над работой пользователей
	Управлять учетными записями поль​зо​вателей и групп

Настроить защиту рабочей среды пользователя

Настроить защиту файлов и папок при помощи разрешений

Проводить анализ производительности системы

	Модуль 4. 
Файловая 
система Linux.
	Основные концепции файловых систем Linux


	Создавать различные типы файлов
Настраивать файловую системой Linux и управлять ею

	
Модуль 5. 
Управление процессами
	
Возникновение процессов в системе и управление ими
	
Управлять процессами

Использовать сценарии запуска

Выполнять задания по расписанию при помощи планировщиков Linux

Управлять журналами событий

	Модуль 6. 
Основы компьютерных сетей
	Базовые понятия компьютерных сетей
	Настроить сетевое подключение

Настроить маршрутизацию

Проверить работу сетевых интер​фейсов

	Модуль 7. 
Работа в сети
	Настройка и работа сетевых служб
	Настроить сетевую карту
Настроить работу службы DNS
Настроить защиту локальной сети через прокси-сервер Squid
Настройка подключения по модему при помощи демона pppd

	Модуль 8. 
Печать в Linux
	
	Настроить и администрировать серви​сы сетевой печати

	Модуль 9. 
X Window
	
	Установить и настроить систему X Window

Настроить сервер XFree86

Настроить рабочие столы


� Наименьшей является атомарная компетенция, которая не раскладывается и не выражается через другие компетенции.





