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Раздел 1. Общая характеристика дисциплины

1.1. Цель преподавания дисциплины состоит в формировании знаний о теоретических основах проектирования лингвистического обеспечения АСОИУ (И-6, НИ-2, Л-1), умений разрабатывать компоненты лингвистического обеспечения АСОИУ (ОП-1, ПР-1), навыков работы с лингвистическим программным обеспечением (ОП2, ПР-5).
1.2. Задачами преподавания дисциплины являются:
1. Изучение теоретических основ обработки неструктурированных (текстовых) данных в корпоративных информационных системах (ERP, АСУП и др.) и современных веб-приложениях.

2. Освоение практических методов обработки и анализа текстов (Text mining), повышения эффективности человеко-машинного взаимодействия.
3. Приобретение базовых сведений и навыков в области информационного поиска, организации работы поисковых систем в сети Интернет и в рамках корпоративных информационных систем, систем электронного документооборота, полнотекстовых баз данных.
1.3. Изучение дисциплины предполагает предварительное освоение следующих дисциплин учебного плана бакалавра:
1. Дискретная математика (математическая логика, теории формальных языков и грамматик, кодирования, графов, множеств и др.)
2. Теория вероятности и математическая статистика.
3. Архитектура АСОИУ (Автоматизированные системы: типы, основные понятия, виды обеспечения).
4. Интеллектуальные системы (модели представления знаний, интеллектуальный анализ данных).
2. Проектируемые (планируемые) результаты освоения 
содержания дисциплины
После освоения дисциплины студент должен приобрести следующие знания, умения и навыки соответствующие компетенциям ООП.

2.1. Студент должен знать
· состав и структуру лингвистического обеспечения современных корпоративных информационных систем (ERP, АСУП и др. АСОИУ);

· методы проектирования компонентов лингвистического обеспечения АСОИУ;
· состав и структуру современных информационных систем и машин поиска;
· методы индексирования информации;
· методы анализа неструктурированной информации (text mining) и их использование при проектировании лингвистического обеспечения АСОИУ.
2.2. Студент должен уметь

· использовать методы анализа и обработки неструктурированной информации (text mining) для автоматизации деятельности предприятия; 
· использовать информационные системы и поисковые машины.
2.3. Студент должен иметь навыки
· работы в программах для лингвистической обработки неструктурированной информации.
3. Структура дисциплины

	
	Трудоемкость      в кредитн. ед.
	Часы     общ./ауд.
	Контрольные       мероприятия      
	Рейтинг макс./мин.

	Семестр 1
	
	
	
	

	Модуль 1 – Основы ЛО АСОИУ
	2
	76/34
	Защита лабораторных работ по модулю 1
	20/10

	
	
	
	Защита ДЗ №1
	20/10

	
	
	
	Общее
	40/20

	Модуль 2 – Информационный поиск
	2
	77/34
	Защита лабораторных работ по модулю 2
	20/10

	
	
	
	Защита ДЗ №2
	20/10

	
	
	
	Общее
	40/20

	Зачет
	
	
	
	20


Итоговая оценка: 60 баллов и больше – зачёт.

4. Содержание дисциплины

4.1. Виды учебной работы
	Виды учебной работы
	Объем  в часах по семестрам

	
	Всего
	03 семестр

17 недель
	
	
	

	Лекции
	34
	34
	
	
	

	Семинары
	
	
	
	
	

	Лабораторные работы
	34
	34
	
	
	

	Практические занятия
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа
	85
	85
	
	
	

	Итого в часах
	153
	153
	
	
	

	Итого в зачетных единицах*):
	4
	4
	
	
	

	Проверка знаний:
	зач
	зач
	
	
	


*) зачетные единицы в соответствии с учебным планом и рабочими годовыми учебными планами («отрезками»)
Семестр 1     

Модуль 1. Основы проектирования ЛО АСОИУ
Основы обработки неструктурированных (текстовых) данных в корпоративных информационных системах (ERP, АСУП и др.) и современных веб-приложениях. Системы корпоративного поиска ESR (Enterprise Search and Retrieval) и их компоненты.
Лингвистическое обеспечение (ЛО): определение ГОСТ, структура и состав. Информационные и программные средства ЛО. Организация лингвистического обеспечения в АСОИУ. ЛО информационных систем. 
Информационно-поисковые языки. Системы метаданных. Классификационные, вербальные, фактографические языки. Лингвистические процессоры. Системы автоматической обработки текста. Лингвистические банки данных.

Методы и решения в системах организации знаний: автоформализация, формализация, лексикографическое (словарное) и логико-интуитивное описание, организация, анализ и извлечение знаний. Онтологии: языки, инструменты создания, структура. 

Статистические методы Text Mining. Законы распределения частот слов. Закон Ципфа. Распределение Мандельброта. Закон Бредфорда. Формирование ядра релевантных текстов. 
Проектирование компонентов лингвистического обеспечения АСОИУ. Разработка информационных компонентов для систем электронного документооборота (СЭД): проектирование словников ключевых понятий; предметных, именных указателей; тематических словарей (по группам документов предприятия); электронных картотек товаров и услуг; информационно-поисковых индексов. Естественно-языковые интерфейсы. Алгоритмы морфологического анализа и лемматизации. Синтаксический и семантический анализ.
Модуль 2. Информационный поиск.
Поисковые машины. Информационно-поисковые системы. Лингвистические аспекты информационного поиска в Internet. Системы корпоративного поиска. Организация неформализованной и слабоформализованной информации в АСОИУ. Автоматическое реферирование. 
Индексирование документов. Ручное и автоматическое индексирование. Статистические и лингвистические методы индексирования. Методы кластеризации и ранжирования документов. Информационные агенты. 

Алгоритмы и модели поиска. Булевская модель. Инвертированный файл. Ранжирование, взвешивание терминов и модель векторного пространства. Вероятностная модель. Языковые модели. Классификация, алгоритмы. Модели запросов. Проектирование информационно-поисковых компонентов.
Автоматизированные библиотечные системы и электронные библиотеки. Каталогизация, библиографические системы.
4.2. Практические занятия (семинары, упражнения, занятия в компьютерном классе, деловые игры и т.п.)

В учебном плане не предусмотрены.

4.3. Лабораторные работы (с использованием  измерительной техники и экспериментального или производственного оборудования)

ЛР №1. Создание частотного индекса на заданном корпусе текстов.

Задан текстовый фрагмент. Необходимо провести частотный анализ текста, сформировать модель ранг-частота словоупотреблений и создать частотный индекс. Результаты продемонстрировать преподавателю.
ЛР №2. Создание частотного индекса на корпусе документов предприятия.
Задан корпус документов предприятия. Необходимо провести категоризацию рубрик, частотный анализ и сформировать на их основе частотный индекс. Результаты продемонстрировать преподавателю.
ЛР №3. Разработка онтологии заданной предметной области.
Задана предметная область (текстовое описание). Необходимо сформировать формальную модель терминов заданной предметной области и отношения между ними с использование программных средств создания онтологий. Результаты продемонстрировать преподавателю.
ЛР №4. Разработка лексической онтологии заданного корпуса текстов.

Задан корпус текстов. Необходимо провести лексический анализ текста и построить его тезаурус с использованием специальных программных средств автоматического анализа. Разработать лексическую онтологию. Результаты продемонстрировать преподавателю.
ЛР №5. Визуализация онтологии.

Изучить специальные средства визуализации онтологий и разработать графическую модель онтологии заданной предметной области. Результаты продемонстрировать преподавателю. 
ЛР №6. Исследование популярных ИПС, изучение расширенной функциональности для поиска документов и веб-страниц.

Изучить функциональные возможности выбранной ИПС (например Яндекс, Google). Ознакомиться с классификатором (рубрикатором) системы, функциями расширенного поиска. Провести поиск по заданной теме, отладить поисковый запрос, добираясь наилучшего результата. Результаты продемонстрировать преподавателю.
ЛР №7. Сравнительный анализ результатов работы ИПС.

Провести сравнительное изучение двух выбранных ИПС (Mail, Яндекс, Рамблер, Апорт и др.): как в каждой системе представляется тот или другой элемент языка запросов или входного/выходного интерфейса, результаты представить в кратком отчете.
ЛР №8. Разработка языкового интерфейса ИПС АСОИУ.
Задана предметная область АСОИУ. Необходимо спроектировать интерфейс информационно-поисковой системы АСОИУ. Выявить функциональные характеристики, элементы запросной системы, формы вывода результатов и т.п. Результаты представить в кратком отчете.
4.4. Самостоятельная работа (в том числе под контролем преподавателя на консультациях)

4.4.0. Входной контроль готовности студента к освоению дисциплины.

Выполняется в соответствии с программами дисциплин 

Срок проведения контрольного мероприятия  — 1-ая неделя.
Типовой вариант примеров вопросов-заданий:
Дайте определение следующим понятиям: АСОИУ, ИС.

Какие виды обеспечения входят в АСУ, дайте определение каждому виду.

4.4.1 Домашние задания 
Домашнее задание № 1. Создание лексической онтологии на базе неструктурированных документов, синтаксического и семантического анализа.
Задан корпус неструктурированных документов. Необходимо провести синтаксический и семантический анализ текстов с использование специальных программных средств и словарей и разработать лексическую онтологию.
Трудоёмкость, включая защиту — 25 часов,

Срок выдачи и сдачи — 3 и 5 недели,

Литература — [1, 2],

Рейтинговые оценки (макс/мин) – 20/10.

Домашнее задание № 2. Проектирование компонентов информационно-поисковой системы. Необходимо спроектировать компоненту ИПС АСОИУ: модель запросов пользователей, элементы входного/выходного интерфейса, алгоритм поиска, систему интеллектуального ввода, ИПС сайта на базе поискового ядра, ИПС на основе созданной онтологии, тезауруса.
Трудоёмкость, включая защиту — 25 часов,

Срок выдачи и сдачи — 6 и 10 недели,

Литература — [1, 3, 4],

Рейтинговые оценки (макс/мин) — 20/10.

4.4.2. Выполнение текущих (еженедельных) домашних заданий. 
По курсу не предусмотрены.
4.4.3 Рефераты  (эссе и т.п.)     

По курсу не предусмотрены.
4.4.4. Подготовка к контрольным мероприятиям и  их проведение  

1. Защита лабораторных работ по модулю 1. Срок выполнения: 9-ая неделя. Самостоятельная подготовка 10 ч.
2. Сдача ДЗ №1 (см. п. 4.4.1).

3. Защита лабораторных работ по модулю 2. Срок выполнения: 17-ая неделя. Самостоятельная подготовка 10 ч.

4. Сдача ДЗ №2 (см. п. 4.4.1).

5. Зачет. Самостоятельная подготовка 15 ч.
          4.5. Научно-исследовательская работа

По курсу не предусмотрена.

5. Рейтинговая система контроля освоения дисциплины

Семестр 1
Модуль 1. Основы ЛО АСОИУ.
1. Защита лабораторных работ по модулю 1 Основы ЛО АСОИУ – 20/10.

2. Защита домашнего задания № 1 – 20/10.
Итого – 40/20.

Модуль 2. Информационный поиск.
3. Защита лабораторных работ по модулю 2 Информационный поиск – 20/10.

4. Защита домашнего задания № 2 – 20/10.

Итого – 40/20.

Рейтинговая система контроля освоения дисциплины
	
	Неделя проведения контроля модуля
	Оценка за модуль в баллах

	
	
	Максимальная
	Минимальная

	Семестр 1
	
	
	

	Модуль 1
	9
	40
	20

	Модуль 2
	17
	40
	20

	Зачет
	
	20
	20

	Итого
	
	100
	60


Если по какому-либо модулю студент получает число баллов меньше установленной преподавателем нижней  границы, то он должен пройти повторное тестирование по этому модулю.
Для получения зачета необходимо набрать 60 баллов и больше.
Раздел 5. Образовательные технологии

Лекционные занятия проводятся с использованием наглядного материала: презентаций, видео-лекций, демонстраций работы в конкретных программных продуктах и средах, а также демонстрацией конкретных предметов – печатных и электронных книг, результатов научных проектов (лингвистических баз знаний и процессоров, специального ПО) .
При самостоятельной подготовке в рамках дисциплины студенты используют интерактивный учебно-методический комплекс по дисциплине, включающий презентации лекций, видео-лекции, электронные учебники и курс практических занятий, электронную библиотеку научной и учебной литературы, содержащую, в том числе аудио-статьи, электронные системы тестирования для самостоятельной проверки знаний.

Созданная научно-образовательная среда позволяет студенту углубленно изучать дисциплину через изучение конкретных научных проектов, вовлечение в научную работу.
Раздел 6. Методическое обеспечение дисциплины

6. Литература
6.1. Основная учебная литература
1. Филиппович Ю.Н. Лингвистическое обеспечение информационных систем. Часть 1. Компьютерная лингвистика. Начало (посл. четв. ХХ века). Учебное пособие. М.: МГУП, 2013. – 452 с. 

2. Автоматическая обработка текста на естественном языке и компьютерная лингвистика: учебное пособие / Большакова Е.И., Клышинский Э.С., Ландэ Д.В. , Носков А.А., Песков О.В., Ягунова Е.В. – М.: МИЭМ, 2011. 

3. Маннинг, Кристофер Д., Рагхаван, Прабхакар, Шютце, Хинрич. Введение в информационный поиск: пер. с англ. – М.:  ООО «И.Д. Вильямс», 2011. – 528 с.
4. Лукашевич Н.В. Тезаурусы в задачах информационного поиска. М.: Изд-во Московского университета, 2011. – 512 с.

5. Марчук Ю.Н. Компьютерная лингвистика. – М.: Изд-во АСТ. 2007 г. –  320 с.

6. Баранов А.Н. Введение в прикладную лингвистику. Изд.4, испр. и доп. М.: УРСС, 2013. 368 с.
7. Кобозева И.М. Лингвистическая семантика. Изд.5, испр. и доп. М.: УРСС, 
2012. 352 с.

6.2. Дополнительная учебная литература
8. Д.В. Ландэ. Поиск знаний в интернет. М.: — "Диалектика-Вильямс", 2005, 272 стр.
9. Захаров В.П.  Информационно-поисковые системы: Учебно-метод. пособие. — СПб., 2005.  — 48 с.

10. Сукиасян, Э. Р. Школа индексирования : практ. пособие / Э. Р. Сукиасян. – М.: Издательство Либерея, 2006. 

11. Зацман И.М. Концептуальный поиск и качество информации - М.: Наука, 2003. - 271 с.

12. Блюменау Д.И. Информационный анализ\синтез для формирования вторичного потока данных. - СПб.: Изд.во "Профессия", 2002. - 240 с.

13. Овчинникова И.Г., Угланова И.А. Компьютерное моделирование вербальной коммуникации 2009. 136 с.

14. Всеволодова А.В.Компьютерная обработка лингвистических данных. Изд.2 2007. 96 с.

15. Ландэ Д.В., Снарский А.А., Безсуднов И.В. Интернетика: Навигация в сложных сетях: модели и алгоритмы, 2009.

6.3. Кафедральные издания и методические материалы

Отсутствуют.
6.4. Электронные ресурсы
Электронный учебно-методический комплекс по дисциплине «Лингвистическое обеспечение АСОИУ».
Учебный курс «Лингвистическое обеспечение АСОИУ»/ CLAIM – научно-образовательный кластер, режим доступа: 
http://it-claim.ru/Education/Course/Lingvistika/Lingvistika.htm 
Свободно-распространяемое лингвистическое программное обеспечение, а также демоверсии программ.
6.5. Литература по тематике научно-исследовательской работы
Не предусмотрена. 
Раздел 7. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Дисплейные классы на кафедре и в университете для выполнения домашних заданий.

Рецензент                      организация, должность, Ф.И.О.                                          ______________

Председатель методической комиссии факультета ____

(Ф.И.О.) ___________________
«____» __________ 201_ г.

Декан  факультета _______

(Ф.И.О.) ___________________
«____» __________ 201_ г.

СОГЛАСОВАНО:

Согласование с деканами выпускающих факультетов обязательно по всем дисциплинам 

Декан (ы)  факультета(ов) _______

(Ф.И.О.) ___________________
«____» __________ 201_ г.

Начальник Методического управления

Васильев Н.В. ___________________
«____» __________ 201_ г.
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